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globalisasi. Falsafah Pendidikan Negara yang diasaskan pula bermatlamatkan melahirkan insan yang
seimbang merangkumi aspek emosi seperti kebolehan guru beradaptasi terhadap tugasan dengan baik
dan persekitaran tempat kerja yang kondusif. Justeru, kajian ini ingin meneroka hubungan kebolehan
beradaptasi dan kebahagiaan emosi dalam melahirkan karamah insaniah. Kecemerlangan ketiga-tiga
aspek ini menjadi hasrat utama dalam sistem pendidikan. Dapatan membuktikan ketiga-tiga pemboleh
ubah ini mempunyai hubungan yang kuat sesama peboleh ubah dan siginifikan. Justeru, guru yang
mempunyai tahap kebolehan beradaptasi dan kebahagiaan yang tinggi tentu sahaja mempengaruhi
hasilnya dalam profesion keguruan, Kebahagiaan juga memberikan kesan secara positif terhadap
sumbangan dalam membentuk reformasi sistem pendidikan pada masa hadapan

Kata Kunci: Kebolehan Beradaptasi, Kebahagiaan Emosi, Karamah Insaniah, Pendidik, Adab
Abstract

The Malaysian Education System has experienced significant changes in meeting the demands of
globalization. Next, the National Education Philosophy that was founded is to produce people who
are balanced from an emotional aspect such as the ability of teachers to adapt to assignments well. In
addition, the teacher's emotional balance is also obtained through the adaptation of a conducive
workplace environment. Thus, this study wants to explore the relationship between adaptability and
emotional happiness in giving birth to Karamah Insaniah. Findings prove that these three variables
have a strong relationship between variables and significance. Thus, teachers who have a high level
of adaptability and happiness certainly affect the results in the teaching profession, Happiness also has
a positive impact on the contribution in shaping the reform of the education system in the future.
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1. PENGENALAN

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) bertanggungjawab mengurus dan menjana produktiviti
secara kreatif dan inovatif untuk mencapai pendidikan bertaraf dunia, justeru KPM berusaha
mempelbagaikan inisiatif dalam menjana dan mengukuhkan persekitaran kerja yang sejahtera. Hal
ini selaras dengan Anjakan 4 dalam Pelan Pembangunan Pendidikan malaysia (PPPM) 2013-2025
laitu Tranformasi Keguruan sebagai Profesion Pilihan dan seterusnya menyokong Teras 5 KPM iaitu
kebajikan guru sebagai teras keberkesanan penyampaian pendidikan. Oleh yang demikian, antara
elemen kebajikan guru yang perlu diberi perhatian ialah kebahagiaan guru.

Kebahagiaan emosi adalah keseimbangan perasaan positif dan negatif yang dialami dalam
kehidupan serta persepsi diri terhadap perasaan gembira dan berpuas hati (Keyes, C.L.M 2007). Hal
tersebut selari dengan pandangan Veenhoven (2010) dan Furtak (2018) yang menyatakan bahawa
kebahagiaan emosi merujuk kepada sejauhmana perasaan (afektif) seseorang itu memberikan impak
terhadapnya. Namun, adakah aspek afektif ini sahaja yang menjadi kayu ukur terhadap kebahagiaan.
Terdapat beberapa kajian lepas yang menunjukkan aspek kognitif juga merupakan faktor yang
mempengaruhi kebahagiaan emosi. Menurut Abdul Rahman et al. (2022) kognitif dan emosi saling
berkait terhadap tingkah laku dalam satu situasi dan keadaan.

Kebolehan beradaptasi menjadi kayu ukur yang sangat penting dalam membuat penilaian
terhadap pencapaian individu dalam sesebuah organisasi. Menurut Polyhart & Bliese (2006),
kebolehan beradaptasi merujuk kepada motivasi, kecenderungan, kemahiran, keupayaan dan
kesediaan individu untuk menyesuaikan diri dengan iklim atau persekitaran. Persekitaran pula boleh
mengggugat atau mengancam sumber kendiri yang ada di dalam diri setiap individu (Hobfoll, 2001).
Oleh itu, amat penting untuk kita faham dengan jelas betapa kebolehan beradaptasi ini sangat
mempengaruhi individu guru untuk menyesuaikan diri dengan kepelbagaian tuntutan semasa dalam
dunia pendidikan hari ini.

Bagi memastikan usaha untuk memartabatkan keinsanan dan maruah manusia terus
dihormati seperti yang telah disarankan menerusi firman Allah S.W.T. di dalam surah al-Isra’ ayat
yang ke-70, konsep Karamah Insaniah sering mendapat perhatian. Secara asasnya, konsep ini adalah
bagi melestarikan iklim harmoni yang terhindar dari sebarang perkara yang negatif dengan
memberikan penekanan terhadap pembentukan adab, akhlak dan integriti. Karamah Insaniah ini
bersandarkan kepada empat paksi utama iaitu 1) manusia sebagai makhluk yang mulia di sisi Allah;
2) semua manusia adalah bersaudara; 3) manusia adalah sebaik-baik ciptaan Allah; dan 4) keadilan
Islam secara mutlak adalah untuk semua insan.

Sehubungan dengan itu, pengkaji berpandangan bahawa satu kajian khusus dan terperinci
berkaitan kebolehan beradaptasi dan hubungannya dengan kebahagiaan emosi guru di Malaysia
wajar dilakukan. Hasil kajian pula diharap dapat memberi input yang positif kepada pihak berkaitan
dalam inisiatif melahirkan guru berkualiti dan seterusnya memastikan mereka tetap kekal berkualiti
sepanjang tempoh perkhidmatan bagi melestarikan sistem pendidikan negara.
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2.  PENYATAAN MASALAH

Kebahagiaan di tempat kerja membawa banyak faedah kepada organisasi. Pryce-Jones (2010), dalam
kajiannya menyatakan bahawa kepentingan kebahagiaan di tempat kerja sebagai faktor peningkatan
produktiviti, prestasi kerja, motivasi pekerja, kualiti kerja, keberkesanan pekerja, kreativiti dan
inovatif pekerja, kepuasan kerja dan mengurangkan tekanan. Dalam konteks pendidikan, peranan
kebahagiaan tempat kerja kurang diterokai dan ia adalah fokus utama kajian ini. Hal ini disokong
oleh dapatan Ryff dan Keyes (1995), kebahagiaan di tempat kerja sebagai kepercayaan seseorang
yang bertujuan dan bermakna, mempunyai rasa autonomi dalam kerja, mendominasi persekitaran
kerja, dapat berinteraksi secara berkesan dengan norma tingkah laku dalam tempat kerja, menerima
maklum balas secara positif, mewujudkan hubungan positif dengan rakan sejawat dan pembangunan
peribadi.

Di samping itu, kajian menunjukkan bahawa kebahagiaan di tempat kerja memberi kesan
terhadap peningkatan kepercayaan dan keyakinan guru-guru. Namun, terdapat organisasi yang
mempunyai pekerja yang berkemahiran tinggi tetapi tidak berjaya membentuk kolektif dan efikasi
kendiri. Dalam konteks kerja, efikasi kendiri yang rendah adalah berkaitan dengan tahap kemurungan
yang tinggi dan kebimbangan (Jex & Dudanowski, 1992). Efikasi kendiri yang tinggi mewujudkan
komitmen kerja dan kebahagiaan di tempat kerja (Muijs & Harris, 2006). Ketchand dan Strawser
(2001) menyatakan bahawa efikasi kendiri merupakan pengantara antara kerohanian di tempat kerja
dengan hasil kerja dan berhubungan dengan kepuasan kerja, komitmen dan kebahagiaan di tempat
kerja.

Kegembiraan di tempat kerja juga dikatakan dikaitkan dengan mood atau keadaan emosi guru
(Diener et al. 1985). Mood yang positif menggalakkan seseorang untuk berfikir, merasa dan
bertindak ke arah meningkatkan sumber pembangunan dan pencapaian matlamat (Seligman e tal.
2005) dan merupakan punca kepada peningkatan kualiti, kreativiti dan inovatif (Achor, 2010;
Cynthia 2010; Erica, 2009; Po-Keung, 2008; Boonchong, 2007). Penyelidik juga mendapati kesan
langsung daripada kebahagiaan di tempat kerja atas komitmen afektif (Rego et al. 2010).

Kajian-kajian ini menunjukkan faedah di tempat kerja memberi kesan positif kepada
komitmen afektif. Walau bagaimanapun boleh disimpulkan bahawa, sedikit yang diketahui tentang
kebahagiaan tempat kerja dalam persekitaran sekolah yang melaluinya ini perhubungan berlaku.
Keberkesanan atau individu dan pasukan keyakinan terhadap keupayaan mereka untuk melakukan
kerja, adalah mungkin mekanisme untuk diterokai di sini. Sementara itu hubungan antara
kebahagiaan tempat kerja dan guru komitmen afektif dan tingkah laku inovatif kurang diterokai.
Oleh itu, tujuan kajian ini adalah untuk meneroka kebahagiaan tempat kerja di tetapan sekolah dalam
menjelaskannya hubungan antara efikasi guru, afektif komitmen dan tingkah laku inovatif.

3. TINJAUAN LITERATUR

Kebahagiaan merupakan salah satu aspek penting dalam kehidupan individu bagi memastikan
bahawa setiap perbuatan seseorang itu mempunyai makna. Hal ini menunjukkan bahawa
kebahagiaan adalah emosi positif yang dianggap sebagai elemen penting kesejahteraan psikologi.
Ankie et al. (2019) mendakwa kebahagiaan timbul dari gabungan keseronokan, penilaian positif,
bermakna dalam kehidupan dan hubungan sosial. Ringkasnya, kebahagiaan boleh merujuk kepada
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keseronokan serta emosi positif yang merangkumi kepuasan hidup, kesejahteraan, kegembiraan
serta boleh bersosial dengan baik, berasa senang dan merasakan kehidupan itu bermakna.

Kebahagiaan adalah keadaan emosi positif yang ditentukan secara subjektif oleh setiap orang
(Snyder & Lopez, 2007) serta merangkumi kesejahteraan, kepuasan, kegembiraan, kesenangan atau
keadaan kegembiraan, dan makna hidup, yang akhirnya berperanan dalam kesejahteraan psikologi
dan kesihatan sosial masyarakat (Demirbatir, 2015; Ghasempour et. al., 2013; Lyubomirsky,
2005; Diener, et. al. dim Snyder & Lopez, (2007); Seligman, 2002 dlm Rita, 2018). Individu
yang bahagia juga lebih cenderung menolong orang lain dan masyarakat. Di samping itu,
mereka juga lebih bersimpati kepada orang yang memerlukan dan lebih cenderung melihat mereka
orang lain dalam sisi yang lebih positif (Priller & Schupp, 2001). Hal ini jelas menunjukkan
bahawa kehidupan seseorang akan lebih baik dan menunjukkan nilai empati yang lebih tinggi.

Pryce-Jones (2010), Seligman (2002), dan Lu et al. (2001), menyatakan bahawa kebahagiaan
di tempat kerja yang dikaitkan dengan emosi positif merupakan salah satu istilah yang sering
digunakan dalam definisi kebahagiaan. Hal ini disokong oleh kajian yang dilakukan oleh Pryce-Jones
(2010), Achor (2010), Cynthia (2010), Erica (2009), Po-Keung (2008), Boonchong (2007), dan
Seligman (2002) menunjukkan kebahagiaan di tempat kerja mempunyai kesan positif terhadap emosi
positif pekerja, prestasi pekerja, motivasi pekerja, kualiti kerja, kreativiti dan pekerja inovatif,
organisasi kecemerlangan, kepuasan kerja, dan komitmen pekerja. Dalam konteks sekolah, guru
inginkan kebahagiaan di tempat kerja untuk membolehkan mereka gembira di tempat kerja. Walau
bagaimanapun, tidak semua guru dapat merasakan kegembiraan (mood positif), terutamanya dalam
proses transformasi pendidikan yang menuntut perubahan dan pembaharuan di sekolah kerana guru
adalah pelaksana gelombang transformasi tersebut.

Kegembiraan di tempat kerja mempunyai kaitan dengan mood atau keadaan emosi guru.
Menurut, Kebahagiaan adalah salah satu unsur mood yang positif (Diener, Larsen, Levine dan
Emmons (1985). Mood yang positif mendorong seseorang untuk berfikir, merasa dan bertindak ke
arah meningkatkan pembangunan sumber dan pencapaian matlamat (2005). Justeru, kebahagiaan di
tempat kerja dalam kalangan guru yang diharapkan melalui budaya sekolah yang sihat dan seimbang
dari segi perhubungan manusia, sistem sekolah yang terbuka dan mempunyai matlamat organisasi
yang rasional (Quinn 1988). Hal ini disokong oleh dapatan dalam kajian Daniels (2000), Diener
(2000), Lyubomirsky et al. (2005) menunjukkan bahawa terdapat hubungan yang positif antara
kebahagiaan di tempat kerja dengan budaya organisasi sekolah. Tambahan, terdapat hubungan positif
antara nilai budaya dan kebahagiaan di tempat kerja (Lu et al., 2001). Yaakob (2007) pula mendapati
bahawa terdapat hubungan yang positif antara budaya sekolah, pencapaian akademik, komitmen
afektif dan kepimpinan sekolah.

4.  OBJEKTIF KAJIAN

Secara terperinci objektif kajian adalah untuk:
1. Mengkaji hubungan antara kebolehan beradaptasi dan karamah insaniah dalam kalangan

guru.
2. Mengkaji hubungan antara kebahagiaan emosi dan karamah insaniah dalam kalangan guru.
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3. Mengkaji hubungan antara kebolehan beradaptasi dan kebahagiaan emosi dalam kalangan
guru.

5. SOALAN KAJIAN

Secara terperinci soalan kajian adalah untuk:
1. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara kebolehan beradaptasi dan karamah
insaniah dalam kalangan guru.
2. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara kebahagiaan emosi dan karamah insaniah
dalam kalangan guru.
3. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara kebolehan beradaptasi dan kebahagiaan
emosi dalam kalangan guru.

6. HIPOTESIS KAJIAN

Secara terperinci hipotesis kajian adalah:
1. Hol: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara kebolehan beradaptasi dan karamah
insaniah dalam kalangan guru.
2. Ho2: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara kebahagiaan emosi dan karamah
insaniah dalam kalangan guru.
3. Ho3: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara kebolehan beradaptasi dan kebahagiaan
emosi dalam kalangan guru.

7.  METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini melibatkan semua guru yang berkhidmat di sekolah bawah KPM seramai 410,091.
Daripada jumlah populasi ini, pemilihan guru yang terlibat dalam penyelidikan adalah menggunakan
kaedah jadual penentuan saiz sampel yang telah dikemukakan oleh Krejcie dan Morgan (1970) iaitu
seramai 384 orang diperlukan untuk menjadi sampel soal selidik kajian. Walau bagaimanapun,
jumlah sampel kajian sebenar melibatkan seramai 800 orang. Kajian in menggunakan instrumen soal
selidik Hubungan Antara Kebolehan Beradaptasi dan Kebahagiaan Emosi Guru dalam Melahirkan
Karamah Insaniah yang telah dibangunkan oleh pengaki. Jadual 1 menjelaskan kekuatan hubungan
antara pemboleh ubah yang dikaji. Bagi nilai skor min kurang dari 0.10 kekuatan hubungan adalah
lemah, nilai antara 0.10 dan 0.30 kekuatan hubungan adalah sederhana dan nilai yang melebihi 0.30
kekuatan hubungan adalah kuat.

Jadual 1 : Anggaran Kekuatan Hubungan Antara Pemboleh ubah

Pekali Korelasi Kekuatan Hubungan
Bawah 0.10 Lemah
0.10-0.30 Sederhana

0.30 — ke atas Kuat

Sumber : Joseph F. Healey et. all (1997)
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8. DAPATAN KAJIAN

Perbincangan dapatan kajian yang berkaitan dengan profil sampel kajian adalah merangkumi 800
orang guru yang mengajar di sekolah di Malaysia ditunjukkan dalam Jadual 2 di bawah. Seramai 251
orang (31.4%) guru lelaki dan 549 orang (68.6%) guru perempuan yang yang terlibat dalam kajian

ini.
Jadual 2 : Taburan Responden Guru Berdasarkan Jantina
Jantina Frekuensi Peratus
Lelaki 251 314
Perempuan 549 68.6
Jumlah 800 100

Dapatan kajian dari aspek kelulusan akademi menunjukkan bahawa seramai 33 orang (4.1%)
mempunyai kelulusan Diploma/Sijil dan seramai 680 orang (85%) berkelulusan Sarjana Muda.
Manakala seramai 85 orang (10.6%) mempunyai kelulusan Sarjana dan Doktor Falsafah pula seramai
2 orang (3%). Dapatan ini diperincikan dalam Jadual 3 di bawah.

Jadual 3 : Taburan Responden Guru Berdasarkan Kelulusan Akademik

Kelulusan Ikhtisas Frekuensi Peratus
Diploma/Sijil 33 4.1
Sarjana Muda 680 85
Sarjana 85 10.6
Phd 2 3
Jumlah 8000 100

Jadual 4 memaparkan dapatan kajian tentang pengalaman mengajar oleh sampel guru sepanjang
perkhidmatan mereka sebagai guru menunjukkan seramai 217 orang iaitu 27.1% guru Pendidilkan
Islam mempunyai pengalaman mengajar kurang dari 10 tahun. Manakala yang mempunyai
pengalaman mengajar antara 10 hingga 20 tahun adalah seramai 289 orang iaitu 36.1%. Manakala
yang mempunyai pengalaman mengajar antara 21-30 tahun adalah seamai 250 orang iaitu 27.5% dan
lebih 30 tahun pengalaman mengajar adalah seramai 74 orang iaitu 9.3%.

Jadual 4 : Taburan Responden Guru Berdasarkan Pengalaman Mengajar

Pengalaman Mengajar Frekuensi Peratus
Kurang 10 Tahun 217 27.1
10-20 Tahun 289 36.1
21-30 Tahun 250 275
Atas 30 Tahun 74 9.3
Jumlah 800 100

8.1 Dapatan Kajian Korelasi Guru

Pengujian hipotesis kajian adalah dengan menggunakan ujian Pearson Correlation Coefficient untuk
melihat sama ada terdapat hubungan yang signifikan antara pemboleh ubah-pemboleh ubah yang
dikaji. Objektif Hipotesis kajian pertama ialah untuk mengenal pasti sama ada terdapat hubungan
yang signifikan antara kebolehan beradaptasi para responden dengan karamah insaniah. Jadual 4
menunjukkan nilai korelasi ialah r = 0.682 iaitu tinggi. Oleh itu, kekuatan hubungan di antara kedua
pemboleh ubah yang dikaji adalah tinggi. Kecerunan adalah positif. Hal ini menunjukkan korelasi
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adalah berkadar terus. Seterusnya apabila nilai pekali korelasi dikuasaduakan, maka r?2 =0.465. Hal
ini menunjukkan jumlah varians yang dikongsi bersama oleh pemboleh ubah kebolehan berdaptasi
dengan pemboleh ubah karamah insaniah ialah 46%.

Manakala nilai signifikan (p) yang diperoleh ialah 0.001 dan nilai ini lebih kecil daripada
nilai alpha (0.01). Oleh itu hipotesis nul ditolak. Hal ini menunjukkan hubungan di antara kebolehan
beradaptasi dengan karamah insaniah adalah signifikan. Hal ini bererti responden yang tinggi skor
kebolehan beradaptasi akan menunjukkan skor yang tinggi juga dalam Karamah Insaniah. Justeru
itu, semakin lama Kebolehan Beradapasi, maka semakin tinggi tahap karamah insanaih

Jadual 5 : Hubungan antara Kebolehan Beradaptasi Dengan Karamah Insaniah

Kebolehan Beradaptasi* r r Sig
Karamah Insaniah 0.682 0.465 0.001
Signifikan pada aras 0.01

Jadual 5 menunjukkan nilai korelasi ialah r = 0.802 iaitu tinggi. Oleh itu, kekuatan hubungan
di antara kedua pemboleh ubah yang dikaji adalah tinggi. Kecerunan adalah positif. Hal ini
menunjukkan korelasi adalah berkadar terus. Seterusnya apabila nilai pekali korelasi dikuasaduakan,
maka r2 = 0.643. Hal ini menunjukkan jumlah varians yang dikongsi bersama oleh pemboleh ubah
kebahagiaan emosi dengan pemboleh ubah karamah insaniah ialah 64%.

Manakala nilai signifikan (p) yang diperolehi ialah 0.001 dan nilai ini lebih kecil daripada
nilai alpha (0.01). Oleh itu hipotesis nul ditolak. Hal ini menunjukkan hubungan di antara
kebahagiaan emosi dengan karamah insaniah adalah signifikan. Hal ini bererti responden yang tinggi
skor kebahagiaan emosi akan menunjukkan skor yang tinggi juga dalam karamah insaniah. Justeru
itu, semakin lama kebahagiaan emosi, maka semakin tinggi tahap karamah insaniah

Jadual 6 : Hubungan antara Kebahagiaan Emosi Dengan Karamah Insaniah

Kebahagiaan Emosi* r r2 Sig
Karamah Insaniah 0.802 0.643 0.001
Signifikan pada aras 0.01

Jadual 7 menunjukkan nilai korelasi ialah r = 0.798 iaitu tinggi. Oleh itu, kekuatan hubungan
di antara kedua pemboleh ubah yang dikaji adalah tinggi. Kecerunan adalah positif. Hal ini
menunjukkan korelasi adalah berkadar terus. Seterusnya apabila nilai pekali korelasi dikuasaduakan,
maka r2 = 0.636. Hal ini menunjukkan jumlah varians yang dikongsi bersama oleh pemboleh ubah
kebolehan beradaptasi dengan pemboleh ubah kebahagiaan emosi ialah 63%.

Manakala nilai signifikan (p) yang diperolehi ialah 0.001 dan nilai ini lebih kecil daripada
nilai alpha (0.01). Oleh itu hipotesis nul ditolak. Hal ini menunjukkan hubungan di antara kebolehan
beradaptasi dengan kebahagian emosi adalah signifikan. Hal ini bererti responden yang tinggi skor
kebolehan beradaptasi akan menunjukkan skor yang tinggi juga dalam kebahagian emosi. Justeru
itu, semakin lama kebolehan beradapasi, maka semakin tinggi tahap kebahgiaan emosi
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Jadual 7 : Hubungan antara Kebolehan Beradaptasi Dengan Kebahagiaan Emosi

Kebolehan Beradaptasi* r r2 Sig
Kebahagiaan Emosi 0.798 0.636 0.001
Signifikan pada aras 0.01

9. KESIMPULAN

Kebolehan adaptasi merujuk kepada adaptasi manusia ke persekitaran baharu. Ini bermaksud
mengubah struktur kognitif seseorang atau persekitaran seseorang dalam usaha untuk memahami
persekitaran. Manakala kebahagiaan emosi adalah emosi yang membawa ledakan keseronokan,
kegembiraan, dan kepuasan, sementara kegembiraan adalah keadaan jangka panjang yang lebih kuat
yang menghasilkan perasaan ketenangan dan kepuasan dalam diri. Seterusnya karamah insaniah
adalah jiwa hasil proses pendidikan yang dijalankan oleh para guru yan dilahirkan dengan beradab
sopan dan mempunyai jati diri.

Guru berperanan melonjakkan kualiti pendidikan negara ke tahap global. Bagi merealisasikan
PPPM, guru memainkan peranan untuk melonjakkan kualiti pendidikan negara ke tahap bertaraf
dunia. Dalam konteks merealisasikan hasrat PPPM ini, guru perlu memiliki satu wawasan yang
unggul untuk mentransformasikan pelbagai aspek pendidikan, berfikiran aras tinggi dan mampu
berinovasi supaya mampu meningkatkan keberhasilan sekolah dan kemenjadian murid.
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